Zatacznik nr 1 do SWz
MC-ZU/KBCH/351-9/2026 TP/U/S
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

INFORMACIJE O PRZEDMIOCIE ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga kompleksowej organizacji i przeprowadzenia dziesieciu
pieciogodzinnych, stacjonarnych szkolen nt. deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych
w zakresie wspomagania wiezi rodzinnych z prezentacjg dobrych praktyk wdrozeniowych
w zakresie ustug spotecznych wybranego podmiotu. Przedmiotowa ustuga polega na zapewnieniu
kadry trenerskiej, cateringu, sal szkoleniowych, wyborze i prezentacji doswiadczen podmiotéw,
ktdre z powodzeniem realizujg zatozenia procesu deinstytucjonalizacji w zakresie ustug
spotecznych, szczegdlnie w zakresie wspomagania wiezi rodzinnych. Ustuga jest realizowana w
zwigzku z projektem pn.: ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas — rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu"
wspotfinansowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata
2021-2027, Priorytet IV Spdjnosé spoteczna i zdrowie, Dziatanie FERS.04.13 — Dziatania w celu
zwiekszenia réwnego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci trwatych i przystepnych cenowo
ustug.

2. Celem zamoéwienia

1. Celem zamdwienia jest:

1) edukacja w samorzadach lokalnych na terenie woj. mazowieckiego w zakresie rozwigzan
w obszarze planowania rozwoju ustug spotecznych przede wszystkim rozwigzan
wynikajgcych z wytycznych dot. wiezi rodzinnych, zapiséw Strategii Demograficznej 2040;

2) wsparcie podmiotéw w tym z sektora ngo na terenie woj. mazowieckiego i podniesienie
jakosci ich wspotpracy z JST.

2. Celami szczegétowymi zamodwienia s3:

1) zapoznanie pracownikow JST z dostepnymi instrumentami wsparcia przewidzianymi
w dokumentach krajowych, regionalnych z zakresu planowania i rozwoju ustug spotecznych
i deinstytucjonalizacji w tym w szczegdlnosci z zakresu planowania i rozwoju ustug
spotecznych dla rodzin, wspomagania wiezi rodzinnych;

2) zapoznanie pracownikow JST z obowigzujacymi wytycznymi do tworzenia LPDI
(tworzenie/monitorowanie/ewaluacja/aktualizacja lokalnych planéw deinstytucjonalizacji) i
ustug spotecznych w tym w szczegélnosci z zakresu planowania i rozwoju ustug spotecznych
dla rodzin;

3) przekazanie wiedzy i mozliwosci wspdtpracy miedzysektorowej na terenie gminy/powiatu
w obszarze tworzenia LPDI dla planowania i rozwoju ustug spotecznych w tym
w szczegoblnosci z zakresu planowania i rozwoju ustug spotecznych dla rodzin;

4) zapoznanie pracownikéw JST z dostepnymi ustugami spotecznymi dla rodzin, z tematyka
w zakresie wzmacniania wiezi rodzinnych, ze Strategia Demograficzng 2040;

5) wypracowanie warsztatowe podczas kazdego szkolenia mapy potrzeb na ustugi dla rodzin;

Celem szkolen jest przekazanie informacji i wymiana doswiadczen uczestnikdéw na temat zatozen
zwigzanych z deinstytucjonalizacjg w zakresie rozwoju ustug spotecznych, w tym w szczegdlnosci
ustug spotecznych dla rodzin, wspomagajacych wiezi rodzinne w gminach na terenie dziesieciu
powiatdw wojewddztwa mazowieckiego, tj. wegrowskiego, sokotowskiego, tosickiego, siedleckiego,
minskiego, otwockiego, garwolinskiego, kozienickiego, zwolenskiego i lipskiego, prezentacja podczas
kazdego szkolenia doswiadczen przyktadowego podmiotu, ktéry realizuje ustugi spoteczne a takze

dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska

E Fundusze Europejskie Dofinansowane przez | +*"*+ Stronalz8

Projekt ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas — rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu”



wzrost wiedzy w zakresie realizacji procesu deinstytucjonalizacji. Szkolenia adresowane sg do kadry z

instytucji i podmiotow, ktére planujg zaangazowanie w proces tworzenia/monitorowania/ewaluacji

LPDI w gminach i powiatach.

3.

Uczestnikami szkolen beda przedstawiciele JST wojewddztwa mazowieckiego

z terenu dziesieciu powiatdw, tj. wegrowskiego, sokotowskiego, tosickiego, siedleckiego,

minskiego, otwockiego, garwolinskiego, kozienickiego, zwolenskiego i lipskiego, reprezentujacy

na danym terenie jednostki i podmioty z terenu gminy i powiatu w tym m.in.: przedstawicieli

OPS, PCPR, starostwa, urzedu gminy, przedstawiciela ngo, sektora ekonomii spotecznej, instytucji

kultury, sportu, oswiaty, zdrowia itp. — podlegtych jednostek organizacyjnych. Maksymalna liczba

uczestnikéw 10-ciu szkolen to 150 oséb, minimalna- 100 oséb z ww. powiatéw, w tym 1

pracownik MCPS w trakcie kazdego szkolenia. Doktadna liczba oséb w kazdym szkoleniu zostanie

okreslona zgodnie z harmonogramem wydarzen zatwierdzonym przez Zamawiajgcego po
podpisaniu umowy.

Przewidywany termin realizacji zamdwienia obejmuje okres 120 dni od dnia zawarcia umowy.

Realizacja zamdéwienia planowana jest w dni powszednie zgodnie z harmonogramem wydarzen

zatwierdzonym przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany i przesuniecia

termindw realizacji przedmiotu zamdwienia w przypadku zmian harmonogramu realizacji
projektu do ostatecznej akceptacji przez Zamawiajgcego.

Zrealizowanie przedmiotu umowy oznacza zrealizowanie 10 -ciu szkolen oraz uzyskania

akceptacji raportu konicowego.

Minimalna liczba godzin kazdego szkolenia wynosi minimum 5 godzin zegarowych w ciggu dnia,

w tym przerwy 2 x 15 min.

Miejsce realizacji ustugi:

Ustuga realizowana bedzie na terenie dziesieciu powiatdw wojewddztwa mazowieckiego na

terenach obejmujgcych odpowiednio powiaty:

7.1. wegrowski, sokotowski, tosicki, siedlecki, minski, otwocki, garwoliiski, kozienicki, zwolerski i
lipski.

7.2. Zamawiajacy informuje, ze zapewnienie lokalu/miejsca realizacji ustugi lezy po stronie
Wykonawcy. Wykonawca sktadajac oferte powinien w kalkulacji uwzglednic¢ takze
ewentualne koszty np.: najmu, uzyczenia, uzytkowania lokalu w ktérym bedzie realizowana
ustuga.

7.3. Wykonawca, wybierajac miejsca szkolen, musi wzig¢ pod uwage dogodne potfaczenia
komunikacyjne (np. dojazd komunikacjg miejska).

7.4. Uczestnicy szkolen dotrg do miejsca realizacji szkolenia we wtasnym zakresie.

7.5. Wykonawca w terminie 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy zaproponuje daty
i miejsca realizacji szkolen.

7.6. Potozenie sal, w ktérych bedg odbywaty sie szkolenia oraz infrastruktury towarzyszgcej musi
umozliwia¢ swobodny i samodzielny dostep dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa.

W szczegdlnosci, sale muszg spetnia¢ wymogi dostepnosci fizycznej, w tym dostepnosc dla
0s0b poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich, oséb z ograniczong mobilnoscig oraz oséb z
niepetnosprawnosciami sensorycznymi, zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami
prawa dotyczgcymi dostepnosci publicznych obiektéw i przestrzeni tj.:
a) przestrzenie komunikacyjne powinny by¢ wolne od barier poziomych i pionowych;
b) w budynku powinny by¢ zainstalowane urzadzenia lub zastosowane srodki techniczne
i rozwigzania architektoniczne, ktére bedg umozliwia¢ dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych;
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c¢) w budynku powinna znajdowac sie informacja na temat rozktadu pomieszczen, co
najmniej w sposdb wizualny i dotykowy lub gtosowy;

d) osoba korzystajgcej z psa asystujgcego powinna miec zapewniony wstep do budynku;

e) osobom ze szczegdlnymi potrzebami nalezy zapewnié¢ mozliwos¢ ewakuacji lub ich
uratowania w inny sposob.

7.7. Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca dostarczyt w terminie 10 dni roboczych od dnia
zawarcia umowy o$wiadczenie, ze budynek oraz sale szkoleniowe, w ktérych bedg odbywad
sie szkolenia, spetniajg wymagania dostepnosci okreslone w przepisach prawa, w tym
w szczegdlnosci w Ustawie o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz.U.2024.1411 t.j.) oraz Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 15 kwietnia 2022 r.
w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie
(Dz.U.2022.1225 t.j.). Oswiadczenie powinno zawieraé potwierdzenie, ze:

a) wejscia do budynku oraz sal szkoleniowych sg dostepne dla oséb z ograniczong
mobilnoscig (w tym szeroko$¢ drzwi, brak progéow, dostepnos¢ ramp, winda);

b) w budynku znajduja sie pomieszczenia sanitarno-higieniczne dostosowane do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami.

c) sala szkoleniowa zapewnia przestronnos¢ i dostepnosé dla oséb poruszajacych sie na
wézkach inwalidzkich, a takze innych oséb z niepetnosprawnosciami;

d) oznaczeniaiinformacje w budynku oraz salach szkoleniowych sg dostosowane do oséb
z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci (np. widoczne tablice informacyjne,
kontrastowe kolory, piktogramy, brajl).

7.8. Wykonawca zobowigzuje sie do oznaczenia miejsca, w ktérym odbywac sie bedzie kazde ze
szkolen, w szczegdlnosci:

a) oznaczy budynek, w ktérym odbywa sie szkolenie (przy wejsciu — nazwa wydarzenia,
organizator);

b) oznaczy sale, w ktdrej bedzie odbywato sie szkolenia oraz wszystkie materiaty
i dokumenty wytworzone na potrzeby realizacji zamdwienia zgodnie
z wymaganiami projektu i Zamawiajacego.

7.9. Wszystkie oznaczenia, o ktérych mowa w pkt 7.8 lit. a) i b) powinny zawieraé nazwy
i logotypy Zamawiajgcego oraz nazwy i znaki projektu — Funduszy Europejskich, barw RP
i Unii Europejskiej.

Wspélny Stownik Zamdéwien CPV:

8.1. 80500000-9 — Ustugi szkoleniowe;

8.2. 55300000-3 — Ustugi restauracyjne i dotyczgce podawania positkow.

ZAMAWIAJACY

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa.

1.

SZCZEGOLOWE INFORMACIE DOTYCZACE ZAMOWIENIA

Ustuga polega na kompleksowej organizacji dziesieciu pieciogodzinnych, stacjonarnych szkolen
w samorzgdach lokalnych na terenie woj. mazowieckiego w zakresie rozwigzan w obszarze
planowania rozwoju ustug spotecznych, wsparcie podmiotéw w tym z sektora ngo na terenie woj.
mazowieckiego i podniesienie jakosci ich wspétpracy z JST, oraz zapewnieniu kadry trenerskiej,
cateringu, sal szkoleniowych, oraz prezentacji dobrych praktyk podmiotéw, ktére

z powodzeniem realizujg zatozenia procesu deinstytucjonalizacji z zakresu ustug spotecznych,
szczegoblnie w zakresie wspomagania wiezi rodzinnych oraz planowania i rozwoju ustug dla rodzin
z uwzglednieniem wspomagania wiezi rodzinnych.
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Szkolenia bedg zorganizowane dla przedstawicieli gmin i powiatéw odpowiadajgcych za rozwdj
ustug spotecznych na poziomie lokalnym z terenu dziesieciu powiatéw wojewddztwa
mazowieckiego, tj. wegrowskiego, sokotowskiego, tosickiego, siedleckiego, minskiego,
otwockiego, garwoliniskiego, kozienickiego, zwolenskiego i lipskiego.

Szkolenia pieciogodzinne, stacjonarne bedg zorganizowane dla przedstawicieli gmin

w danym powiecie, tj. wegrowskim, sokotowskim, tosickim, siedleckim, miiskim, otwockim,
garwolinskim, kozienickim, zwoleriskim i lipskim, w ten sposéb aby kazdorazowo w jednym
szkoleniu byt reprezentowany przedstawiciel jednostki i podmiotu z terenu gminy i powiatu, w
tym m.in.: przedstawicieli OPS, PCPR, starostwa, urzedu gminy, przedstawiciela ngo, instytucji
kultury, sportu, oswiaty zdrowia itp. — podlegtych jednostek organizacyjnych.

Szkolenie w kazdym z powiatdw, tj. wegrowskim, sokotowskim, tosickim, siedleckim, midskim,
otwockim, garwoliinskim, kozienickim, zwoleriskim i lipskim bedzie zawierato prezentacje
dobrych praktyk wybranego podmiotu, ktéry realizuje ustugi spoteczne dla rodziny oraz bedzie
realizowane w wymiarze jednodniowego szkolenia dla okoto 15 uczestnikdw, maksymalnie 20
uczestnikéw, w tym jednego przedstawiciela Zamawiajgcego odpowiedzialnego za
monitorowanie prawidtowej realizacji umowy. Doktadng liczbe oséb przed kazdym ze szkolen
Zamawiajgcy okresli zgodnie z terminem wskazanym w umowie zawartej z wytonionym
Wykonawca.

Wynagrodzenie wykonawcy, ktdorego oferta zostanie wybrana, zostanie uzaleznione od
rzeczywistej liczby uczestnikdw szkolen w tym oséb korzystajgcych z cateringu, zgodnie z listg
podpisang przez uczestnikow.

Szkolenia bedg odbywac sie od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy w godzinach 9:00- 14:00.

WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY DOTYCZACE ZAMOWIENIA

Wykonawca zrealizuje zamdwienie zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia. Wykonawca

zobowigzuje sie do informowania uczestnikdéw o wspoétfinansowaniu projektu ze srodkéw Unii

Europejskiej.

Wykonawca zobowigzuje sie do prawidtowej i efektywnej realizacji powierzonej ustugi.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian w zakresie niniejszego postepowania po

podpisaniu umowy z Wykonawca zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

Prawo zamodwien publicznych.

Zamawiajacy nie pokrywa kosztéw dojazdu, noclegdéw, wyzywienia treneréw czy przedstawiciela

Wykonawcy, jak réwniez nie zapewnia sprzetu niezbednego podczas realizacji szkolenia.

Wykonawca w terminie 10 dni roboczych od podpisania umowy przedstawi Karte Ustugi, ktéra

bedzie zawierata nastepujace elementy:

5.1. program szkolenia wskazujgc zakres, liczbe godzin dydaktycznych (1 godz. dydaktyczna =
45 minut) oraz informacje dotyczace trenera (imie, nazwisko, kwalifikacje i doswiadczenie);

5.2. harmonogram szkolen z podaniem miejsca szkolenia i danymi adresowymi;

5.3. oczekiwane efekty ksztatcenia;

5.4. kryteria weryfikacji efektow ksztatcenia (pomiar);

5.5. Imie i nazwisko osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie procesu walidacji (proces
walidacji nie moze by¢ przeprowadzony przez tg samg osobe, ktdra realizuje proces
ksztatcenia).

Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu w terminie 10 dni roboczych od podpisania umowy-

autorskie materiaty dydaktyczne, ktére muszg zawierac co najmniej podsumowanie wszystkich
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10.

11.

12.

zagadnien zawartych w programie szkolenia oraz tresci zawarte w prezentacjach
multimedialnych wykorzystywanych podczas szkolenia. Zamawiajacy moze zgtasza¢ w formie
elektronicznej uwagi do przedtozonej Karty Ustugi i materiatéw, o fakcie tym powiadomi
Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 2 dni od dnia zgtoszenia uwag przez
Zamawiajgcego do bezptatnego wprowadzenia poprawek i ponownego przedstawienia Karty
Ustugi i tresci materiatéw dydaktycznych, az do uzyskania ostatecznej akceptacji, nie dtuzej
jednak niz do 7 dni od dnia ztozenia pierwszego planu szkolenia. Materiaty otrzymane od
Wykonawcy po kazdym szkoleniu uczestnikom przekaze Zamawiajgcy w formie elektronicznej.
Wykonawca odpowiedzialny bedzie réwniez za przeprowadzenia procesu walidacji, majgcego na
celu weryfikacje efektywnosci i jakosci przeprowadzonych szkolen. Proces walidacji obejmuje
m.in. ocene poziomu przyswojonej wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw oraz sprawdzenie
zgodnosci z zatozeniami programowymi. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za przygotowanie
oraz przeprowadzenie imiennych testéw przed rozpoczeciem i po zakonczeniu szkolenia (pre-
testy i post-testy), ktére bedg zawieraty min. 12 pytan zamknietych. Pre-testy majg na celu ocene
poczatkowego poziomu wiedzy uczestnikdw, a post-testy postuzg do oceny efektywnosci
szkolenia, tj. w jakim stopniu uczestnicy przyswoili prezentowany materiat. Dodatkowo
Wykonawca zobowigze sie do przygotowania oraz przeprowadzenia ankiet ewaluacyjnych, ktére
bedg zbieraé opinie uczestnikdw na temat jakosci szkolenia, materiatéw edukacyjnych oraz pracy
prowadzgcego. Ankiety majg na celu ocene stopnia zadowolenia uczestnikow oraz identyfikacje
mocnych i stabych stron realizowanego procesu szkoleniowego. Pre-testy, post-testy oraz ankiety
ewaluacyjne beda przygotowane przez Wykonawce w porozumieniu z Zamawiajgcym, zgodnie z
celami i zakresem szkolenia. Dodatkowo Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ich
wydrukowanie, a takze za rozdysponowanie ich uczestnikom przed rozpoczeciem szkolenia oraz
zebranie po zakonczeniu kazdego ze szkolen.

Zamawiajgcy minimum na dzien przed planowanym terminem rozpoczecia kazdego ze szkolen
przekaze Wykonawcy imienng liste oséb zakwalifikowanych do udziatu w szkolenie w celu
prawidtowego przeprowadzenia procesu walidacji.

Po zakonczeniu szkolenia, Wykonawca bedzie odpowiedzialny za przygotowanie, wydrukowanie
i wystanie poczta/kurierem na adres siedziby przedstawicieli JST lub dostarczenie osobiscie
uczestnikom szkolenia zaswiadczen, potwierdzajacych podniesienie wiedzy/kompetencji w
zakresie objetym szkoleniem, w terminie do 10 dni roboczych po zakonczeniu kazdego z
planowanych szkolen. Zaswiadczenia bedg zawieraty dane uczestnika, ktore Wykonawcy
przekaze zamawiajacy, nazwe szkolenia, date jego realizacji oraz informacje o zakresie
przekazywanej wiedzy. Zaswiadczenia w formacie A4 powinny by¢ wydrukowane w kolorze na
biatym papierze. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia potwierdzenia odebrania
zaswiadczen przez uczestnikdw, w formie stosownego dokumentu (np. potwierdzenia odbioru
osobistego, listowne potwierdzenie odbioru).

Wzory dokumentéw niezbednych do procesu walidacji oraz wzory ankiet ewaluacyjnych

i zaswiadczen zostang przekazane do akceptacji zamawiajgcego w terminie 10 dni roboczych od
podpisania umowy.

W trakcie przekazania ww. dokumentdéw nastgpi bezptatne przeniesienie autorskich praw
majatkowych, w zakresie okreslonym w umowie pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu podpisang dokumentacje potwierdzajgca
przeprowadzenie szkolenia, tj. raport z przebiegu szkolenia. Raport powinien zawieraé opis
realizacji przedmiotu umowy, ilo$¢ uczestnikdw oraz metody pracy. Raport ma ponadto zawierac
wyniki walidacji i ankiet ewaluacyjnych. Do raportu nalezy zatgczy¢ program, liste wydanych
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VI.

13.

14.

zaswiadczen wraz z potwierdzeniem odbioru, liste wypracowanych na szkoleniu ustug
spotecznych, dokumenty walidacyjne oraz ankiety ewaluacyjne. Dodatkowo do Zamawiajgcego
nalezy dostarczyé kopie wydanych Zaswiadczen. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu
dokumentacje, o ktérej mowa, niezwtocznie po zakonczeniu kazdego ze szkolen.

Po zakonczeniu wszystkich zaplanowanych szkolerl, wykonawca przygotuje i przedstawi Raport
Koncowy, ktéry bedzie zawierat zestawienie wszystkich raportéw z poszczegdlnych szkolen.
Raport bedzie rdwniez zawierat wnioski i rekomendacje dotyczgce ewentualnych dziatan
korygujacych lub doskonalgcych w przysztosci. Dokument ten zostanie przekazany
Zamawiajgcemu niezwtocznie po zakoriczeniu wszystkich szkolen. Przestanie Raportu Koncowego
bedzie podstawg do rozliczenia wykonania zadania, podpisania protokotu zdawczo- odbiorczego
oraz wyptaty wynagrodzenia.

Szkolenie i obiekt, w ktéorym organizowane bedzie szkolenie musi zapewnic¢ dostepnos$é dla oséb z
niepetnosprawnosciami. W rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami dostepnos$é rozumiana jest jako dostepnosc
architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno-komunikacyjna. W przypadku zgtoszenia
uczestnikdw ze specjalnymi potrzebami, nalezy uwzglednié, w zaleznosci od potrzeby: np.:
zapewnienie ttumacza Polskiego Jezyka Migowego (PJM), wyposazenie sali w petle indukcyjng lub
asystenta osoby z niepetnosprawnoscig. Wykonawca powinien zapewni¢ udogodnienia dla osdb z
niepetnosprawnosciami zgodne z odpowiednimi normami, przepisami szczegétowymi oraz
praktyka w tym zakresie. Wykonawca musi ten fakt odnotowaé w raporcie z przeprowadzonego
szkolenia.

KADRA TRENERSKA

Wykonawca zapewni do realizacji przedmiotu zamdwienia kadre trenerska spetniajgca facznie

ponizsze kryteria.

Trener odpowiedzialny za tematyke dot. deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych:

2.1. wyksztatcenie wyzsze z zakresu nauk spotecznych, tj.: socjologia, psychologia, pedagogika,
prawo, praca socjalna lub pokrewne;

2.2. wymagane jest aby trener przeprowadzit minimum 10 szkolen/spotkan/warsztatéw, gdzie
kazde z nich trwato minimum 5 h dydaktycznych (1 h dydaktyczna = 45 minut)o tematyce
zwigzanej z ustugami spotecznymi, oraz minimum 2 szkolenia/spotkania/warsztaty w
zakresie wiezi rodzinnych, gdzie kazde z nich rdwniez trwato minimum 5 h dydaktycznych;

2.3. doswiadczenie w przeprowadzaniu min. 250 godzin zegarowych ustug szkoleniowych/
doradczych/ eksperckich/ konsultacyjnych z zakresu ustug spotecznych (zgodnych z
tematyka szkolenia opisang w czesci | ustepie 1) — w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019
r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, w ktérych odbiorcami
byty instytucje pomocy i integracji spotecznej oraz/lub jednostki samorzadu terytorialnego
i/lub jednostki ochrony zdrowia w okresie ostatnich 5 lat.

Zamawiajgcy ma prawo do kazdorazowej weryfikacji oséb wskazanych przez Wykonawce jako

kadra wyktadowcéw pod katem spetnienia wymagan, o ktdrych mowa powyzej. W przypadku,

gdy kadra wyktadowcéw w toku realizacji zaje¢ nie bedzie mogta realizowac ustugi (np. absencja
treneréw), Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego wskazania Zamawiajgcemu nowej
kadry trenerskiej, spetniajgcej kryteria nie nizsze niz w SIWZ.

SALA SZKOLENIOWA

Strona6z8

Projekt ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas — rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu”



VII.

Wykonaweca zapewni odpowiednio wyposazong sale dostosowang do odpowiedniej liczby
uczestnikéw, wielkosciowo umozliwiajgca przeprowadzenie szkolenia w komfortowych
warunkach dla okotfo 20 uczestnikow.

Sala szkoleniowa musi byé wyposazona w:

a) krzesta, stoty z mozliwoscig ich przestawiania;

b) dostep do Swiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia okien, np. roletami, zaluzjami;

c) dostep do okien umozliwiajacych wietrzenie sali z dostepem z poziomu podtogi;

d) zaplecze sanitarne;

e) klimatyzacje i ogrzewanie (temperatura powietrza w salach 20°C-23°C);

f) dostep do bezprzewodowego Internetu;

g) sprzet szkoleniowy i multimedialny, nagtosnienie, tablice flipchart z papierem i flamastrami,
ekran projekcyjny o rozmiarze zapewniajgcym czytelno$é prezentowanych materiatow
multimedialnych;

h) obstuge techniczng dostepng podczas trwania szkolenia;

i) wewnatrz budynku w salach w ktérych beda odbywaty sie szkolenia musi istnie¢ mozliwosé
umieszczenia informacji o odbywajgcym sie szkoleniu i o jego wspétfinansowaniu;

j) pomieszczenia przeznaczone do realizacji przedmiotu zaméwienia majg mie¢ charakter
autonomiczny (niedzielone z inng salg, nieprzechodnie);

k) pomieszczenia, w ktérych organizowane bedg szkolenia oraz inne pomieszczenia, ciggi
komunikacyjne, wejscia z ktérych bedg korzystac uczestnicy (korytarze, toalety, itp.) muszg
by¢ dostosowane dla potrzeb oséb niepetnosprawnych poruszajacych sie na wdzkach.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania sali szkoleniowe] oraz catego wyposazenia nie
pozniej niz na 30 minut przed planowanym rozpoczeciem szkolenia. Obejmuje to przygotowanie
stanowisk, sprzetu multimedialnego, tablicy flipchart z papierem i flamastrami oraz innych
niezbednych elementdw wyposazenia, ktore bedg wykorzystane podczas szkolenia.

CATERING

Wykonawca zapewnieni ustuge cateringowg (stosownie do liczby uczestnikdw szkolenia) .

Wykonawca zapewni catering kazdorazowo podczas szkolenia w formie przerw kawowych.

Serwis kawowy w formie stotu szwedzkiego ma by¢ przygotowany min 30 min. przed

planowanym terminem rozpoczecia i dostepny oraz uzupetniany przez caty czas trwania

szkolenia, podawany w zastawie porcelanowej, szklanej lub ceramicznej przy uzyciu sztuécow ze

stali nierdzewnej i jednorazowych serwetek papierowych, zgodnie z zasadg estetycznego

podawania positkdw, zapewnienie pojemnika na resztki po spozytym positku.

W ramach serwisu kawowego serwowane beda:

a) herbata co najmniej trzy rodzaje: czarna, zielona i owocowa;

b) kawa z ekspresu;

c) Swiezo pokrojona cytryna podana na talerzykach;

d) cukier;

e) mleko UHT co najmniej 2% ttuszczu oraz mleko w opcji roslinnej;

f) galanteria cukiernicza co najmniej trzy rézne rodzaje np.: mini paczki, mini ptysie, mini
babeczki, ciasta krojone, muffinki, itp.;

g) woda mineralna gazowana i niegazowana w butelkach 0,5 |;

h) soki owocowe 100%;

i) stone przekaski- co najmniej trzy rézne rodzaje, np. mini kanapki, koreczki, paszteciki, mini
quiche, mini roladki, mini wrapy, itp.
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VIIL.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego koniecznosci przygotowania positkéw dla oséb
o specjalnych potrzebach zywieniowych (dieta weganska, dieta wegetarianska, inne),
Wykonawca zapewni wyzywienie z uwzglednieniem ww. potrzeb dla wskazanych osdb.
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit jednorodng zastawe stotowg, stosownie do
ilosci uczestnikow szkolenia, obrusy na stotach, serwetki jednorazowe w serwetnikach, szkto do
napojow, itp. Zamawiajgcy nie dopuszcza uzycia naczyn i sztuc¢cow plastikowych.
W przypadku oséb z niepetnosprawnoscig przekaski/napoje bedg dostarczone bezposrednio do
stotu przez osobe odpowiedzialng za obstuge cateringu.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu menu ustugi cateringowej do akceptacji najpdzniej
w terminie 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego ze szkolen.
Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) zachowania zasad higieny i obowigzujgcych przepiséw sanitarnych przy przygotowaniu
positkdw;
b) przygotowania positkdw zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r.
o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia;
c) terminowego przygotowania i podania positkéw;
d) przygotowania positkdw zgodnie z zasadami racjonalnego zywienia, urozmaiconych
i petnowartos$ciowych, swiezych produktéw z waznymi terminami przydatnosci do spozycia.

PRZYGOTOWANIE MATERIALtOW INFORMACYJNYCH

Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczania informacji, ze ustuga jest realizowana w ramach
projektu pn. ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas - rozwéj ustug spotecznych na Mazowszu”
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego na lata 2021-2027, Priorytet IV Spdjnosc spoteczna i zdrowie, Dziatanie
FERS.04.13 - Dziatania w celu zwiekszenia rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci
trwatych i przystepnych cenowo ustug oraz do wtasciwego oznakowania logotypem Funduszy
Europejskich i Unii Europejskiej wszelkiej dokumentacji w ramach realizacji ustugi. Niezbedne
logotypy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni oznakowanie dotyczgce szkolenia od wejscia do budynku, do sal szkolenia.
Opracowane materiaty oznakowania beda w formacie: A3 i Al.

Wszystkie projekty graficzne wykonane na potrzeby promocji i realizacji szkolenia Wykonawca
jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu w celu uzyskania jego akceptacji w terminie nie
pozniej niz 10 dni roboczych od podpisania umowy.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za prawidtowos¢ oznaczania wszelkich materiatéw zgodnie
z wytycznymi Zamawiajgcego.

ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy zapewni minimum jednego pracownika, odpowiedzialnego za wszelkie sprawy
zwigzane z organizacjg szkolen ze strony Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej do statego
kontaktu z Wykonawca.

Zamawiajgcy odpowiedzialny jest za rekrutacje uczestnikdw szkolen.

Zamawiajgcy odpowiada za kompletowanie list obecnosci.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wzory dokumentacji niezbednej do rozliczenia szkolenia,
opatrzonych logotypami, tytutem szkolen.
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